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Schlauchleitungs-Konfigurator

Für Schlauchleitungen zum Umschlag von Gefahrgut 
und empfindlichen Medien bietet Elaflex jetzt die 
Möglichkeit zur Zusammenstellung der gewünsch
ten Kombination aus Schlauchtype, Armaturen und 
Zubehör.

Technische Ein käu fer und Ingenieure kennen meist 
nur einen Bruchteil des Angebotes. Um das für den  
Einsatz zweck optimal geeignete Produkt zu finden, 
gab es bislang zwei Optionen: persönliche Beratung 
oder zeitintensives Recherchieren in mehreren tech
nischen Datenblättern. Kunden können ihren 
Verkaufs berater jedoch nur zu den Geschäftszeiten 
erreichen und das manuelle Ermitteln von zusam
mengesetzten Bestell nummern kann zu Fehl be
stellungen führen. Daher gibt es eine dritte Option: 
http://schlauchleitungskonfigurator.elaflex.de 

Der Konfigurator ermöglicht dem Anwender, sich in 
wenigen Minuten ein Wunsch produkt zusammenzu
stellen, das Ergebnis lokal zu speichern oder beim 
Hersteller anzufragen. 
Zur Auswahl stehen etwa fünfzig Schlauchtypen; 
Größen DN 9250 mm; tausende Armaturen unter
schiedlicher Art, Standards, Materialien, Be  schich
tungen, Dichtungen und Einbindungsarten. Trotz der 
großen Anzahl von Optionen wird der Anwender in 
selbst erklärender Weise Schritt für Schritt bis zum 
Wunschprodukt geführt. Die Darstellung ist über
sichtlich, das Produkt wird visuell mit Alternativen 
gezeigt und technische Hinweise sind jederzeit  
abrufbar. 

Hintergrund der Entwicklung
Was im B2CBereich bereits weit verbreitet ist, gibt 
es im Industriesegement bisher meist nur als ein
fache 'Listen abfolge' ohne echten Mehrwert zur 
Katalognutzung. 

Gute Konfiguratoren zu programmieren, erfordert  
einen hohen Aufwand. Mit dem neuen Tool (ausge
zeichnet mit dem Industriepreis der Initiative 
Mittelstand 2014) bietet Elaflex Einkäufern einen 
echten Mehrwert, um sich ein Bild vom Produkt und 
den Optionen zu machen. 
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